
Информация для торговых организаций 

С 1 апреля 2024 года введен разрешительный режим на кассах для 
табачных изделий, предусматривающий обязательную онлайн-проверку кода 
маркировки в системе «Честный знак» при продаже товара на кассе. 
Соответствующие правила установлены постановлением Правительства 
Российской Федерации от 21.11.2023 № 1944 «Об утверждении перечня 
случаев, при которых продажа товаров, подлежащих обязательной 
маркировке средствами идентификации, запрещена на основании 
информации, содержащейся в государственной информационной системе 
мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке 
средствами идентификации, или отсутствия в указанной государственной 
информационной системе необходимой информации о таких товарах, и 
особенностей внедрения указанного запрета в отношении отдельных товаров, 
а также Правил применения запрета продажи товаров, подлежащих 
обязательной маркировке средствами идентификации, на основании 
информации, содержащейся в государственной информационной системе 
мониторинга за оборотом товаров, подлежащих обязательной маркировке 
средствами идентификации, или отсутствия в указанной государственной 
информационной системе необходимой информации, в том числе правил 
получения информации из указанной государственной информационной 
системы».

Подготовка розницы к режиму проверок на кассе:
1. Получить в личном кабинете информационной системы 

маркировки «Честный знак» ключ доступа для осуществления проверок 
товаров с маркировкой на кассе перед продажей (ключ доступа нужно 
получить на каждый ИНН).

2. Обратиться к поставщику кассового программного обеспечения 
для обновления до актуальной версии с проверочным режимом и ввести свой 
ключ доступа для выполнения проверок (перечень центров технического 
обслуживания кассового ПО - специализированных организаций, 
работающих в сфере ремонта и обслуживания контрольно-кассовой техники 
и  кассового ПО, на территории Алтайского края прилагается).

3. Провести обучение кассиров по работе с режимом продажи на 
кассе.

На сайте честныйзнак.рф размещены справочные материалы и записи 
прошедших вебинаров для розничной торговли по вопросу введения запрета 
продажи товаров, подлежащих обязательной маркировке средствами 
идентификации. 

По всем возникающим техническим вопросам необходимо обращаться 
к оператору системы маркировки «Честный знак» в службу поддержки 8-800-
222-15-23, support@crpt.ru.


